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Riesgo 
Inherente 

Número OCE1 promedio Riesgo Residual2 Número Localmente 
significativo 

Alto 1 Necesita mejorar Medio 1 0 

Medio 34 Necesita mejorar Medio 10 5 

Efectivo Bajo 24 2 

Bajo 4 Efectivo Bajo 4 0 

 

 

1 OCE se refiere a la calificación del entorno de control, por sus siglas en inglés: Overall Control Environment. Las calificaciones posibles son: 

Efectivo o E; Necesita mejorar o NI; e Inefectivo o I. 
2 El riesgo residual es el riesgo asociado a una actividad una vez considerado el entorno de control asociado. 



 

 

                                                                                                                                                         Juntos Prosperamos   

 
PUBLIC 

                                                                                                                                                                                                             

 

 

 

Incidente Título Fecha  Tipo 
impacto 

Impacto 
(MXN) 

IE-00144258 Operational error by the custodian caused the 
use of the overdraft credit line 

jul-23 Observado  4,014.05  

IE-00144265 Fine imposed by CONDUSEF for a breach in 1Q18 
due to operational error by Company Secretary 

(CoSec) applied to AMMX investment funds 

jul-23 Observado  17,353.00  

IE-00147165 Overdraft credit line usage at HSBCDOL fund due 
to a human mistake in Soluciones system 

ago-23 Observado  11,900.30  

IE-00148412 Operational error in sending 1 regulatory report 
for one fund by TFC 

sep-23 Potencial  
2,074,800.00  

IE-00148413 Operational error in sending 2 regulatory reports 
by Service Provider (CO-CA and CO-CV report) 

sep-23 Cercano  
2,074,800.00  
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T ipo  de riesgo M étricas A petito T o lerancia 1Q23 2Q23
3Q23  (N o ta 

2)
A cum 2023

Riesgo Fiduciario Desviaciones activas al régimen de inversión <12.5% 12.5% - 15% 0% 0% 0% 0%

Pérdidas operativas (materializadas) anuales pesos* 3,010,133 4,665,716 0 6,792 33,267 40,059

Número de multas potenciales 2 3 3 0 1 4

Acciones de remediación vencidas o reprogramadas 

relacionadas con riesgos inherentes altos / muy altos
0 2 0 0 0 0

Debilidades de contro l (issues)  de riesgo alto u muy alto 

(incluyendo críticos y severos) que no cumplan con la fecha 

objetivo de clausura

0 1 0 0 0 0

Número de riesgos residuales altos / muy altos que no tengan un 

plan de remediación
0 1 0 (Nota 1) 0 0 0

% de testeos completados contra el plan de monitoreo de 

contro les relacionados con riesgos inherentes alto  / muy altos
>90% 90% - 70% 100.0% 100% 100% 100%

Riesgo tecnológico y de 

integridad de la información

Número de días al año evaluados como ro jos de aplicaciones 

críticas
<6 por aplicación

6 – 9 por 

aplicación
0 0 0 0

Riesgo Legal Número de demandas a los fondos o a la Operadora  0 2  1 0 0 1

* Al tipo de cambio spot de la fecha de cierre

Riesgo Operativo

N o ta 1:  El nuevo riesgo residual alto  depende de procesos y contro les tanto locales como a nivel HBM X. Se determinó un Path to Green que ya está implementado, por lo  que la calificación se revisó a media 

en Q2 2023.

N o ta 2:  "% de testeos completados contra el plan de monitoreo de contro les relacionados con riesgos inherentes alto  / muy altos"  para el cierre de septiembre estará disponible hasta el cierre de octubre.


