Comisiones y Condiciones Generales
COMISIONES EFECTIVA MAX
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Efectiva Max

En México y en el mundo, HSBC

Monto de apertura $0

Saldo promedio minimo mensual N/A

(SPM)

Aportacién minima mensual N/A

Manejo de cuenta en caso de no $0

cubrir SPM

Membresia HSBC N/A

Pago de intereses a partir de

SPM N/A

Cheque de caja N/A

Reposicion de tarjeta por robo o $0

extravio

Reposicién por vencimiento o $0

banda danada

Tarjeta adicional $0

Retiro de efectivo Cajero 35

Automatico Extranjero -5 usd
J

Consulta de Movimientos en 2 usd

Cajeros del Extranjero

Retiro en ATM RED" N/A

Consulta de saldos en ATM N/A

RED®

Penalizacion por Aclaracion $300

Improcedente

Pago de tarjeta de crédito de $0

otros bancos

Retiro de efectivo en ventanilla $0

Estado de Cuenta en sucursal N/A

Membresia N/A

Traspasos a otros bancos (TEF) N/A

(Exitosa o0 no)

Intereses diarios por sobregiro N/A

CPP: Costo Porcentual Promedio;
(1) Lo dispuesto por el Banco operador del cajero RED

GAT (Ganancia Anual Total Neta): No Aplica para este producto
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Todas las comisiones son en Moneda Nacional, con excepcion de aquellas que se realizan en el
extranjero cuyo importe esta expresado en ddlares americanos y que seran cobrados en pesos utilizando el
tipo de cambio de la fecha en la que se realiz6 la operacion.

v" A todas las comisiones se les debe sumar el Impuesto al Valor Agregado (IVA).
v" El medio de disposicién para el cobro de comisiones es a través de la cuenta del cliente que
genere dichas comisiones.

Unidad Especializada de Atencion a Clientes (UNE HSBC): Teléfono 5721 3390 y del interior al
01 800 712 4825 Correo electronico: mexico_une@hsbc.com.mx

CONDUSEF: Teléfono: 5340 0999 y del interior al 01 800 990 8080 Pagina de Internet:
www.condusef.gob.mx

La Cuenta de Remesas de HSBC se encuentra protegida por el Instituto para la Proteccion al
lPAB Ahorro Bancario (IPAB) hasta por un monto equivalente a 400 mil UDIS por cliente por
SrisreEd  institucion, lo anterior de conformidad con las disposiciones legales que regulan dicho instituto.

HSBC y su logotipo son Marcas Registradas en México
Cobertura nacional.
Cifras en moneda nacional



