VAL LT

Informacion general.
Te presenta informacién crediticia y los principales medios de contacto

en caso de requerir mayor informacién y apoyo.
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(@& » INFORMACION GENERAL

Teléfonos de Contacto

Para mayor informacién llama a Linea Directa: o - =
D.F. (55) 57-21-33-90 Querétaro (442) 238-37-37 Leon (477) 710-22-22 ' \J M B \J [ \JIN
Guadalajara (33) 35-69-25-05 Tijuana (664) 633-64-83 Torreon (871) 749-02-20
Hermosillo (662) 259-78-90 Toluca (722) 226-33-90 Meérida (999) 942-23-23

Veracruz (229)201-28-00  Monterrey (81)83-19-23.00  Pusbla  (222) 225-96-96 Limite de Pﬂgﬂ 08 Jul 09

Lada sin costo 01 800 7-12-48-25

&
Asistencia en el extranjero sin costo en E.U.A. y Canada: afa nﬂ gen Erﬂr "'ltereses $ 0- un

VISA 01800 8-47-29-11  MASTERCARD 01 800 3-07-73-09

Resto del Mundo inimﬂ $ u-oﬂ

VISA (410) 5-81-01-20 MASTERCARD  1(636) 7-22-71-11
nierior $
¢ Como disminuyo mi deuda? “- oﬂ

Realizar Unicamente el pago minimo en tus créditos podria implicar liquidar tu deuda en un plazo mayor, por \
lo que se recomienda realizar y anticipar pagos mayores al minimo, ya que esto te permitira reducir el -

tiempo para liquidar el saldo de tu tarjeta. E‘S E n Bfectivu s .n_ nn

¢ Cémo puedo mantener un buen historial crediticio? \

El pago oportuno que realices en tus créditos en las fechas pactadas con el banco, te permitirda mantener un \ ‘ $ .u ou
historial crediticio satisfactorio. \ v | .

Si tu fecha limite de pago corresponde a un dia inhabil bancario, el pago podra realizarse al siguiente dia A [ + 1
hébil bancario. A s

Contratar créditos en exceso a tu capacidad de pago puede afectar tu patrimonio y tu historial crediticio.

En México y en el mundo, HSBC

¢Como se generan mis intereses?
Si tu crédito es de Tasa Variable, los intereses que se generen a su cargo pueden cambiar y en su caso,
aumentar ante un ajuste en las tasas de interés utilizadas como referencia.
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¢Qué hacer en caso de dudas o aclaraciones?

Tienes 90 dias naturales a partir de la fecha de corte para objetar tu Estado de Cuenta en caso de que lo
consideres necesario, comunicandote a: Linea Directa al 5721 3390 desde el D.F. o desde el interior de la
Republica al 01(800) 712 4825, via correo electrénico: mexico_contacto@hsbc.com.mx

Contacto de la Unidad Especializada: Mexico_UNE@hsbc.com.mx

Para mayor infor iony K ion sobre isi puede la pagina de internet
www.condusef.gob.mx teléfonos 5340 0999 y del interior 01(800) 999 8080

*CAT: Costo Anual Total "Para fines informativos y de comparacion exclusivamente”. i

Abreviaturas/Significado

ATM Cajeros Automaticos RFC Registro Federal de Contribuyentes
BONIF  Bonificaciéon ISR Impuesto Sobre la Renta a
CAD Ddlar Canadiense IVA Impuesto al Valor Agregado s, 707 g - Wl [ P
EUR Euro MC Master Card .
GBP libra Esterlina RV Reverso o — 0 e e B S | e S B o R # Fa W
IDE Impuesto a los Depésitos en Efectivo TDC Tarjeta de Crédito
USD  Dolar Americano onoce tu nuevo
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IR R A CTATE R (1)
GEORGINA RODRIGUEZ HERNANDEZXXXXXXXXXXXX -
PRIVADA DE CURICO NO. 36 P
SUPER MANZANA 523 MAN. 36 » Fecha Limite de Pago ) 08 Jul 09
77500 CANCUN QUINTANA ROO, QR » Pago para no generar intereses $0.00
1101 01701 1 014 » Pago Minimo $00.00 -
» Saldo Anterior g0.00 1
(2] » Compras $0.00
NOWERD O GUENTA Qoo o B0
;9;5 0000 0000 0000 ) Intereses $0.00
TOVC90519 i’ ﬁ/‘;\m's"’"es :°-°°|
4 0.00
PERIODO E
19 May - 18 Jun 09 0 » Saldo Actual $0.00
DETALLE DE MOVIMIENTOS
Fecha C p Importe
08 JUN  SU PAGO GRACIAS -$0.00
08 JUN  SU PAGO GRACIAS -$ 0.00
08 MAY  COMISION POR DISPOSICION EN EFECTIVO 0.00
08 JUN  COMISION POR DISPOSICION EN EFECTIVO 0.00
08 JUN  IVA SOBRE COMISIONES E INTERESES 0.00
DETALLE DE TRANSACCIONES 4912 0000 0000 000 DE GEORGINA RODRIGUEZ HERNANDEZ
Fecha Concepto Importe
08 JUN NWM 9709244W4 SUPER $0.00
09 JUN CME 910715UB9 RESTAURANTE $0.00

DETALLE DE COMPRAS A MESES

Descripcion Tasa % Saldo Saldo Pago/De Importe a
Anual Anterior Pendiente Pagar S
PROMOCION GALERIA 0.00% $0.00 $0.00 03/06 $000 ¥
PROMOCION TIENDA 0.00% $0.00 $0.00 03/06 $0.00 E
PROMOCION SUPER 0.00% $0.00 $0.00 02/06 $0.00 S
Total Saldo Pendiente $0.00 &
Total Importe a Pagar incluido en el pago para no generar intereses $0.00 S
Total Importe a Pagar incluido en el célculo del pago minimo $0.00 2
x
eTRANSACCIONES EN ACLARACION
Fecha Descripcion Importe
08 ABR MONTO ACLARACION 75412789096000971191595 $0.00
08 ABR ACLARACION FINALIZADA $0.00
INFORMACION AL CORTE
LIMITE DE CREDITO $0.00 TASA MENSUAL 0.00%
CREDITO DISPONIBLE $0.00 TASA ANUAL 0.00%
PROMEDIO DE SALDOS DIARIOS INSOLUTOS $0.00 TASA ANUAL DE INVERSION 0.00%
TASA MORATORIA ANUAL 0.00% FECHA DE CORTE 18 JUN 2009
COSTO ANUAL TOTAL INFORMATIVO 0.00% DiAS DEL PERIODO 31

Emitido por: HSBC México S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMI-950125KG8 PAG 1/4
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Resumen de Movimientos. Presenta la informacién importante de las transacciones que se
reflejaron en tu Tarjeta de Crédito durante el periodo.

A) Fecha Limite de Pago: Es la fecha méxima para mantenerte al corriente.
Pago para no generar intereses: Monto a cubrir por el total de tus compras del periodo.
Pago Minimo: Incluye una proporciéon de tus compras y, al cubrir este monto mantienes tus
pagos al dia.

B) En este recuadro se desglosan los movimientos segun su tipo.

Mensajes importantes. Te muestra Promociones.
informacion que debes conocer acerca de

tu Tarjeta de Crédito, sus beneficios,
cambios de condiciones y recordatorios.
Recuerda consultar este apartado para
mantenerte al tanto de tu Tarjeta de

Crédito.

jAprovéchalas!

Aqui encontrards ofertas valiosas que
tenemos para ti por tiempo limitado.

Numero de Cuenta. Es el nimero de tu Tarjeta de Crédito.

RFC. Registro Federal de Contribuyentes.

Periodo. Es el lapso de tiempo al que corresponden las transacciones reflejadas en tu estado de
cuenta.

Detalle de Movimientos.
Son todas las transacciones que se registraron en el periodo.

Detalle de compras a meses.
Refleja el estado actual de las compras a meses sin intereses que posees en tu Tarjeta de Crédito.
(Solo se refleja cuando el cliente ha realizado compras en esta modalidad).

Incluye:

» Total Saldo Pendiente. Lo que te falta por pagar
de tus compras a meses sin intereses

» Total Importe a Pagar incluido en el pago para
no generar intereses. Es la suma de las

tus compras. mensualidades o importes a pagar en este mes

Pago/De. El nimero de mensualidad » Total a pagar incluido en el calculo del pago

correspondiente de los pagos totales requeridos.  minimo. Es el monto de las compras que ya se

Importe a pagar. Importe de la cuota cargada estd contemplando dentro del célculo del pago

en el periodo. minimo

Tasa % Anual. Tasa Anual de interes
Saldo anterior
Saldo pendiente. Lo que falta por pagar de

Transacciones en aclaracion. Solo se Informacioén al corte.

reflea a clientes con compras o Es la informacién de tu Tarjeta al finalizar
disposiciones en proceso de aclaracion. el corte.

Leyendas de pagos y tiempo

: Informacion del Programa de millas.
para cubrir el saldo deudor.

Solo se refleja a clientes inscritos
en el programa de millas.

Agquf puedes conocer cuénto tiempo te
falta y qué monto debes de pagar para
liquidar tu deuda.

Tarjeta de Crédito

HSBC MASTERCARD CLASICA HSBC ‘x>

Estado de Cuenta En México y en el mundo, HSBC

NUMERO DE CUENTA RFC PERIODO
5470 7480 0017 0492 TOVC90519 19 May - 18 Jun 09

0 Tiempo necesario para liquidar tu saldo deudor realizando sélo el pago minimo: 15 meses

Monto para pagar su saldo deudor si se encuentra al dia en sus pagos en 12 meses es de: $ 0.00.
No considera compras, intereses, disposiciones ni comisiones posteriores a la presente fecha de corte.

G INFORMACION DEL PROGRAMA DE MILLAS

MILLAS PREMIOS DETALLE MILLAS
23,500 Renta de Voyager Avis Ciudad* MILLAS ACUMULADAS AL CORTE 10,885
25,300 1 noche de hospedaje an Aqua* SALDO INICIAL DE MILLAS 10,040
33,400 Noche en Exploren Kohunlich* MILLAS TRANSFERIDAS 0
42,900 Boleto Nacional Viaje Redondo* MILLAS GENERADAS 845
95,000 Boleto Internacional Viaje Redondo SALDO FINAL DE MILLAS 10,885
a Brasil*
¥ Sujeto a disponibilidad y temporalidad. Los productos y servicios aqui
iados son i de los y MILLAS POR VENCER EN LOS 0
prestadores que los ofrecen. Aplican términos y condiciones del Programa PROXIMOS 3 MESES
de Millas.
Importantes
Pago en ATM Realiza los pagos de tu Tarjeta de Crédito, en los Cajeros Automaticos HSBC los 7 dias de
sin Costo la semana las 24 horas del dia, sin cobro de comisién y con cargo a tu Tarjeta de Débito
HSBC.
I HSBC México, S.A. Institucion de Banca Muiltiple, Grupo Financiero HSBC,
.! R.F.C. HMI950125KG8. Paseo de la Reforma No. 347 Colonia Cuauhtémoc
Il E I C.P. 06500, Delegacién Cuauhtémoc México D.F.
l | Eiln ‘F ¥ Debido a tu excelente comportamiento crediticio, te informamos que tu linea

Emitido por: HSBC México S.A. Institucion de Banca Muiltiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMI-950125KG8 PAG 2/4

P T T



