4P HsBe

Envio de Transterencias Internacionales desde Banca por Internet

Debes contar con Token Movil

Para realizar una Transterencia Internacional, primero, debes anadir la cuenta como
beneficiario. Para ello, sigue estos pasos:

Paso 1 | {x} HSBC Mi Banca en linea Inversiones Productos Ofertas Contacto Paso 2 |
Iniciar sesion | .
Ingresa a Banca Mi banca Selecciona la
|HQFESEI tu usuario @) por Ir].terlr]et,I Con Tarjeta de Crédito HSBC AIR Pre autorizada, paga hasta la mitad de los intereses iMe interesal Legales OpCIén TranSferir
tu usuario y BT 15 2= B P 5= Yy pagar
| 3 contrasena S oM TR St doponble |
;Olvidaste tu usuario? I NOMINA FLEXIBLE HSBC Moneds cLase @
- = Transferir y pagar @ Administrar = Movimientos Q Ver mas 1=
ﬁ Tarjeta de Credito HSBC Oro
= 0.00 (ED . o - P
41| f Para consultar mas movimientos utiliza el botdn “"Movimientos'
;No estas registrado? »
Operaciones D ameee 1‘#“‘%% Pa SO 3 | PaSO 4 |
Transferir y pagar Nueva operacion o 2 (3
p | \ En el menu lateral izquierdo, Selecciona la opcion Nuevo beneficiario
a v modificacién de &Q8a tus servicios, taretas y creditos, transfiere dinero entre tus cuenias y 8 . .
ﬁtne\fficier?ofs d Otlr'a:-pe_.rs-:-r.as :-:-." ba'_':c_:shr.*.saor'&?-:-.sellr'-:frl.r'-e::oriai:':s ."-.'-:-::es::arésac:warur_ _ I ellge |a OpCIOn Alta y
to.-;e-r“- pars ;ﬁ}fic‘r:'ig-':gcr v pagar beneficiarios. Da clic en tu nombre en el mend L. ., . e LR
modificacion de Operaciones T LA
Administrar operaciones - = - et bkt L L e, et
programedes | o beneficiarios | , o |
. Transferir y pagar Mis beneficiarios
. A 7% & x!
Todos (15) = Personas (14) & Servicios (1) i Nuevo beneficiario = d|
Alta y modificacion de |
beneficiarios .'
Operaciones s 1. ;.. 'l}'ﬂf PaSO 5 |
o A M_‘ Caracteristicas de los tipos ;Donde se usan con mas
e da b AL Mis beneficiarios . . . . ) <1 - . 2 1 p)
—— | pu—m——pa || [F— | I ———— N En tIpO de beneficiario ellge la de codigos bancarios frecuencia estos codigos:
sk Sl h opcion Persona vy en tipo de
Tipo de beneficiario Persona | Servicio Operacién SeleCC|Ona e SWIFT (tambléﬂ conocido
Administrar operaciones ferencia a una cuents de otro banco - : ydi
programadas Tipo de operacién :Ir*-r:eﬁar:lona' ® v Transferenc|a a una cuenta como el BIC CODE) ConSt,a Qe ESt.adOS COd|gO ABA o SWIFT
a ] ; 8 a 11 caracteres alfanumeéricos Unidos
ST— v A || de otro banco internacional.
bancario ;
| e Cédigo ABA: consta de 9 Furopa SWIFT
El tipo de codigo bancario caracteres nuMericos. .
E P , 9 , Canada Codigo CC o SWIFTT
[I dependera del pais y banco
B - destino. nges ingresar e_I que l\g?géc;ovotros SWIFT
te proporcione tu beneficiario. P
| Paso 6 | Paso 7 |
Detalles del banco
iy CHASGEH Captura el cédigo del banco En seguida, ingresa el nombre y direccién del beneficiario o
eneficiario ., e
que recibira los fondos. persona que recibira los fondos. No debe contener caracteres
Namero de cusnta del | Ingresa el nimero de cuenta n invalidos como A, #, $, %, @, --, ;? ni letras acentuadas.
beneficiari - -
R o Ingrese un nimero de cuenta LuegO, IntrOdUCe el numerO
de cuenta del beneficiario
Monto méaximo X Ingresa el monto méximo , -
y el monto maximo a | Detalles del beneficiario
transferir.
Eom?rg d.3| banca del Nombre del Ingresa el nombre
eneficiario _ beneficiario @
Para transferencias a Europa,
Pais del banco del recuerda que en la cuenta debes
beneficiario ingresar el IBAN Direccién del Ingresa la direccién del banco
' beneficiario @
Direccion del banco H .
del beneficiario Ejemplo'
l GB93CHASB89765623679087
Seguridad adicional necesaria Paso 8 | Paso 9 |

L.Tt%riﬁﬁf,ggiggﬁ%g%e Valor Token de 6 nimeros

beneficiarios @ Te solicitaremos un codigo iListo!, ya agregaste a tu beneficiario. Es necesario esperar
de Alta y modificacion de dos horas para realizar la transferencia.

beneficiarios, que deberas

generar con tu Token Movil

desde tu app HSBC México'.

# Ocultar instrucciones

* Tl kit Al momeﬂtO de geﬂel’al’ el Transferencia a una cuenta de otro banco internacional
ronecaros codigo te pediremos ingresar Tipo de c6digo bancario  SWIFT
Buenas tardes
. J— —- los ultimos 4 digitos de la Codigo del banco del
' . beneficiario
o - - cuenta que quieres dar de
R | -~ alta. Si tu cuenta termina en Namero de cuenta del 9940H
= | una letra, deberas agregar un Monto méximo MXN
S —— cero y posteriormente los ombre 4 baneo i
U ultimos 3 digitos de la beneficiario
— —— — Cuenta . Pais del banco del SWITZERLAND
beneficiario
Paso 1 Paso 2 Paso 3 Ejemplo: Direccion del banco del 45,
Selecciona "Usar Selecciona "Alta v Ingresa el Valor de CH678956348945672378H Nombre del beneficiari ALINA
Token Mévil™. dificacion d Token Maévil , ] ombre del beneficiario
e benchiciarina Enla | gencrasm, ensl Se debera ingresar: 0378
siguiente pantalla, espacio indicado. Direccion del beneficiario SUIZA
ingresa los 4 dltimos .
digitos del dato de tu Luego, selecciona Guardar.
beneficiario y tu Modificar /'
Contrasena de Token
Mowvil para autenticar,
después selecciona
"Generar”.
Cancelar

Guardar Cancelar
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Una vez transcurridas las dos horas, realiza tu transterencia. Para ello, sigue estos pasos:

Paso 10 |

Ingresa de nuevo a Banca por Internet' con tu usuario y
contrasena. Luego, selecciona Transferir y pagar

Consulta laz ofertas que tenemos para fi. L

LR T i T )
Bl Mis cuentas NOMINA FLEXIBLE HSBC Saldo total
Saldo dizponible
Moneds g CLAEE
NOMINA FLEXIBLE HSEC T e o
=2
Traneferir y pagar u-:—, Adminietrar = Movimiamtos q Ver mas b
Tarjeta de Credito HSBC 2Now
1
=D | f Para consultar mas movimientos utiliza el botdn "Movimientos' \
Imprirmir Ak
Facha dg = Fachade Y ﬁ
e pauili?:a;nin registro Dezcripcion Monto Saldo
I~ de Aut i | 02 Feb 2021 02 Feb 2021 1034226296CSI -126.00 7.993.02
eguro de Auto 020226MV4STARB
Contrats desde la comodidad de tu cazs LUCKS
ROMA S5U i
» Mas informacion E
02 Feb 2021 02 Feb 2021 1033975161HDM -547.00 8.124.02
001017ASTHOME
DEPOT

Paso 12 |

Visualizaras el detalle de la informacion de tu beneficiario.

I Para
i ¢ o B Mhis Mis Translerencia
Iransterir o pagar a cuentas benehcranos EXPRESS
Mis baneficianos ; CARLOS Q

Mombre del
benaliciano

Pais del bencficiano LINITED STATES

Direccion del
beneficiano

lipo de codigo SWIFT
bancano

Nimero de cuenta del
benefliciano

Mombre del banco del
banahiciano

Céadigo del banco del BOFALIS3N
beneficiano

Pais del banco del UNITED STATES
banoliciano

Direccidn del banco

Direcciin del
banco del

beneficiano

Paso 14 |

® Sj utilizas algun banco intermediario, ingresa: tipo de banco,
codigo de banco intermediario y numero de cuenta.

® [En caso de no tener banco intermediario, selecciona.
Sin intermediario.

I Detalles del banco intermediario

;Deseas usar un
banco
intermediario?

Sin intermediario Con intermediano

Tipo de banco Selecciona '

Caodigo del banco

i .. Ingresar codigo de cuenta bancaria
intermediario @) g g

MNiamero de cuenta del

) o Ingresa la cuenta del banco intemediario
banco intemediario ) g

Paso 16 |

Te solicitaremos un codigo de seguridad de Confirmacion, que
deberas generar con tu Token Movil desde tu app HSBC
Meéxico'. Luego, selecciona Continuar.

l Seqguridad adicional necesaria

Pow saquridad, ingresa un valor Token de confirmacian

Ingresa un Token de
confirmacion
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Paso 18 |

iListo!, realizaste la transaccion con exito .
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Paso 11 |

Elige la cuenta desde |la cual realizaras la transferencia. En seguida, selecciona
la opcion Mis beneficiarios y busca la persona que agregaste vy a la cual
deseas transferir el dinero.

Operaciones
Transferir y pagar Nueva operacion ® : -

Aty modificacion: de Paga tus senvicios, tarjetas v créditos, transfiere dinero entre tus cuentas v a
hentficierios otras personas en bancos nacionsles e internacionales. Necesitarés activar un

token pare poder agregar y pagar beneficiarios. Da clic en tu nombre en el mend

superior para solicitario \{1
!
Administrar operaciones 4% \
programadas I De
Bl pagsico
Cuenta de origen NOMINA FLEXIBELE HSBG v
Seguro de Auto | CE2) 920.00
Caontrsta dezde la comodidad de tu ceea

I Para

: Mis s Transferencia
Transferir o pagar a cusntas beneficiarios EXPRESS
: &

Mis beneficiarios

Busca un beneficiario registrado Q

| a1 T T L T G T I L

Paso 13 |

® Selecciona la cantidad a transferir y la moneda. Si eliges la opcion Pesos

MXN obligatoriamente deberas utilizar un banco intermediario mexicano

Importante: los datos del banco intermediario son proporcionados por el banco que recibira
los fondos.

El tipo de cambio es solo informativo. Es necesario pasar a la segunda
pantalla para ver el tipo de cambio preferencial que aplicara en esta
transaccion.

® Selecciona si deseas pagar todos los cargos o solo los de HSBC México.

Importante: si seleccionas solo los de HSBC, en caso de existir cobros por parte de
nuestros corresponsales, estos se descontaran del monto enviado.

I Detalles de la operacion
Monto € Usb « 50.00

Tipo de cambio 20.00 USD = 1,024.30 MXN
1.00 USD = 20.485991 MXN

Tipo de cambio Gnicarmente informativo. Se actualizara
considerando el segmento y monto a enviar en la siguiente
pantalla.

Cobrar comisiones a @) Selecciona 4

Paso 15 |

Elige el motivo de la operacion.

I Detalles de referencia

Motivo de la

. Selecciona una opcion W
operacion 0 P

Comentarios Ingresa tus comentarios
(opcional) @

Ingresa los detalles del motivo de tu operacion o cualguier
comentario adicional.

Concepto @ Ingresa el concepto

Por favor, revisa cuidadozamente los detalles de tu transferencia antes de continuar, ya que esta
operacion no podré cancelarse.

Paso 17 |

Verifica la informacion de la transferencia. Tendras 30
segundos para confirmar la operacion. Si excedes este tiempo
el tipo de cambio se actualizarad y se mostrara en la parte
superior de la pantalla.

Vearficar v B 3

Importante: en esta pantalla se mostrara el tipo de
cambio preferencial que aplicara a esta
transferencia de acuerdo al monto y segmento de
cliente (Advance, Premier, etc.).

Si necesitas transferir a un beneficiario final, en el campo Comentarios
puedes ingresar el nombre y el numero de cuenta. Luego, introduce el
concepto de la operacion.
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Comsepio P

'Consulta términos, requisitos de contratacion y comisiones de Banca por Internet y de la app HSBC Meéxico en www.hsbc.com.mx/hsbcdigital

Si tienes alguna duda puedes contactarnos a través de “Chatea con un agente” en tu app HSBC México, ubicado en la opcion “Ayuda”>>>.
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4’ FF_(].: Chatea con un agente

Y¢ Lo més nueve >

Preguntas frecuentes

¢Cédmo puedo transferir en minutos? >

¢Cuando puedo ver mis movimientos >
i s?

<Como puedo agregar beneficiarios desde 3
mi app?

:Cémo puedo consultar y descargar mis >
estados de cuenta?

¢£Como puedo activar mi Token Mavil? >

Mis cuentas




