
 

 
PUBLIC 

CARÁTULA INFORMATIVA DE CRÉDITO PERSONAL * 
 

Nombre Comercial del Producto: Crédito Cobranza Delegada HSBC (Nómina externa).   
Tipo de Crédito: Crédito de Nómina  
 

CAT COSTO ANUAL 
TOTAL 

TASA DE INTERÉS ANUAL 
ORDINARIA Y MORATORIA 

MONTO  O LINEA DE 
CRÉDITO 

MONTO TOTAL A 
PAGAR O MINIMO A 

PAGAR 

0.0% 

 

Sin IVA 

Para fines informativos y 
de comparación 

 

 

Tasa Ordinaria 

0.00% 

Fija 

Tasa Moratoria 

(No aplica) 

Ver cláusula denominada Tasas de 
Interés 

$ 0.00 

 

Moneda Nacional 

$ 0.00 

 

Ver  cláusula 
denominada Pago de 

Intereses y Capital 

Plazo del Crédito: _________                     Fecha Límite de Pago:  dd/mm/aaaa  Fecha 
correspondiente al primer pago.  Ver estado de cuenta para 
Fechas Límite de Pago subsecuentes. 
 
Fecha de Corte:  dd/mm/aaaa  primer corte.   Las Fechas 
de Corte subsecuentes corresponderán a las mismas que 
se señalan como Fecha Límite de Pago. También puede 
consultarla en su estado de cuenta. 

COMISIONES RELEVANTES 

 

 

 

Gastos de cobranza: $ 338.00 

Para otras comisiones consulte la cláusula Novena 
denominada Comisión  

ADVERTENCIAS 

Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios. 

Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio. 

 

SEGUROS 

Seguro:  

 

Seguro de Vida sobre Saldo Insoluto 
del Crédito (sin costo para el Cliente). 

  

(Opcional) 

Aseguradora: 

 

 

Cláusula:  

 

Ver Clausula Quinta denominada 
Seguro 

ESTADO DE CUENTA:  

 

Enviar a Domicilio: __________    Consulta Vía Internet: __________ Envío por Correo Electrónico: _____________________ 

 

Aclaraciones y Reclamaciones. 

Unidad Especializada de Atención a Usuarios. 

Domicilio: Avenida Paseo de la Reforma #347, Colonia Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, Código Postal 06500, Ciudad de 
México, México. 

Teléfonos: 5557215661 de lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas (horario de la Ciudad de México).  

Correo Electrónico UNE: mexico_une@hsbc.com.mx  

Página de Internet: www.hsbc.com.mx 

Registro de Contratos de Adhesión Núm: 0310-450-037303/01-05154-1222 Fecha de emisión 16/12/2022 

 

Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):  

Teléfono. 800 999 8080 y 5553400999.  Página de Internet: www.condusef.gob.mx  

 
  Nombre del Cliente:                 _________________                           

*Esta Carátula es parte integrante de los Contratos de apertura de crédito simple con descuento vía nómina. La 
Tabla de Amortización a que hace referencia el Contrato será entregada al Cliente junto con la presente 
Carátula. 

HSBC México, S. A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC. 


