
¡Domicilia tus servicios y paga tu Tarjeta de Crédito HSBC desde Banca por Internet( !

Domicilia a tu Cuenta HSBC tus servicios y paga en automático tus Tarjetas de Crédito HSBC, la Comisión 
Federal de Electricidad (CFE) y Telmex.

Abriendo un mundo de posibilidades

Inicia sesión en tu Banca por 
Internet.

Paso 1
Después de iniciar sesión, ve a 
“Mi banca en línea”.

Paso 2

Ya domiciliaste el pago de tu 
Tarjeta de Crédito HSBC y/o tu 
servicio.

¡Listo!

En el menú que se desplegará, 
elige “Domiciliar pagos” en la 
sección “Pagos domiciliados”.

Paso 3
Genera tu Token de acceso en tu 
app HSBC México, ingrésalo y 
haz clic en “Continuar”.

Paso 4

••••••

Elige la cuenta para registrar el 
pago domiciliado.

Recuerda que las domiciliaciones 
del pago de tu Tarjeta de Crédito 
HSBC, de la Comisión Federal de 
Electricidad (CFE) y de Telmex son 
únicamente con cargo a cuentas a 
la vista (nómina o cheques) .

Paso 5

Ingresa el número de referencia 
del servicio que obtienes de tu 
recibo o el número de tu tarjeta de 
crédito HSBC que deseas 
domiciliar.

Recuerda validar que tus datos 
sean correctos.

Paso 7

En “estabecer fecha final”, haz 
clic en “No”. De esta forma 
pagarás tu Tarjeta de Crédito 
HSBC y/o servicio a tiempo cada 
mes sin recargos por olvido.

Haz clic en continuar.

Paso 9

Elige un monto máximo para 
este servicio. En caso de que 
necesites modificarlo, podrás 
hacerlo desde tu Banca por 
Internet.

Paso 8

Escoge el servicio o pago que 
quieres domiciliar (CFE, Telmex, 
Tarjeta de Crédito HSBC).

Paso 6

Para terminar, ingresa un Token 
de confirmación (obtenlo en tu 
app HSBC México) y haz clic en 
“Continuar”.

Paso 10

(1) Consulta Términos, Requisitos de contratación y Comisiones de Banca por Internet y HSBC México en www.hsbc.com.mx/hsbcdigital
(2) El cargo recurrente de Telmex también se podrá domiciliar a tu Tarjeta de Crédito HSBC.

Consulta los siguientes formatos: Alta de domiciliación, Baja de domiciliación y Objeción de cargos por domiciliación.

Vigencia: 31 de diciembre de 2024.

HSBC y sus logotipos son marcas registradas en México.

En el caso de la Comisión Federal de Electricidad (CFE) y Telmex, 
tu domiciliación se verá reflejada en el corte siguiente, por lo que te 
recomendamos hacer el pago de este periodo directamente con el 
prestador de servicios.

Cualquier queja relacionada con los servicios, favor de contactar 
directamente a los proveedores.

Cuentas a la Vista: Cuentas a la vista HSBC se encuentran protegidas por el Instituto para la Protección al Ahorro Bancario (IPAB) hasta por un monto 
equivalente a 400 mil UDI por cliente por institución, lo anterior, de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. www.ipab.org.mx

Solo sigue estos pasos:

Recuerda que puedes cancelar la domiciliación de tus servicios en el momento que quieras a través de Banca por Internet o sucursal.


