
Conoce más sobre las modalidades de fraude

Smishing

Es una modalidad de fraude por 
mensaje de texto en la que envían 
un SMS al dispositivo móvil de una 
persona, con la finalidad de que 
visite una página web fraudulenta 
o responda dicho mensaje.

Es una modalidad de fraude en la que envían un 
correo electrónico que te dirige a una página de 
internet falsa mediante ventanas emergentes, 
simulando “promociones o premios”.

Es una modalidad de 
fraude en la que se 
recibe un correo 
electrónico donde se 
hacen pasar por tu 
banco notificándote 
sobre un error o 
bloqueo de tu cuenta. 
Esta comunicación 
incluye un link para 
robar tu información.

Pharming o fraude
de promociones

Phishing

Vishing

Es una modalidad de fraude 
mediante llamadas telefónicas 
falsas, en la se hacen pasar por el 
banco diciendo que algo no está 
bien con tus cuentas. Adicional-
mente, cuando el defraudador 
disfraza su número telefónico para 
que aparezca el nombre de tu 
institución financiera en el identifi-
cador, se llama Spoofing. 

Ingeniería social
Técnica utilizada para obtener información de las personas 
teniendo como base la interacción social, la manipulación 
y el engaño. Por lo general, ocurre en conversaciones 
directas entre el delincuente y la víctima.


