
Nuevo Proceso
de Log On.



Como una mejora en las medidas de seguridad, el proceso de acceso a HSBCnet Fusion se 
reforzará.

A continuación te mostramos el proceso que deberás seguir para crear tus credenciales de 
acceso (Clave inicial y Contraseña) Tu Usuario seguirá siendo el mismo. 

En adelante siempre deberás contar con: 
Usuario, Clave inicial, Contraseña y Token para ingresar a HSBCnet Fusion.

Nuevo Proceso Ingreso a HSBCnet Fusion

Guía HSBCnet.
Banca electrónica de HSBC
para clientes HSBC Fusion.

Ingresa a www.hsbcnet.com directamente en la barra de
direcciones de tu navegador. 1



Guía HSBCnet.
Banca electrónica de HSBC
para clientes HSBC Fusion.

El sistema te solicitará tu nombre de usuario, da clic en “Continuar” 
e ingresa el código generado por tu dispositivo de seguridad.2



Guía HSBCnet.
Banca electrónica de HSBC
para clientes HSBC Fusion.

Será necesario crear tu nueva Clave inicial y Contraseña:

• Clave inicial
3

• Contraseña



A partir de la creación de tu Clave inicial y Contraseña, deberás contar con ésta información 
para ingresar a HSBCnet. 
Tu Usuario seguirá siendo el mismo. 

Proceso de Ingreso:

Nuevo Proceso Ingreso a HSBCnet Fusion

Guía HSBCnet.
Banca electrónica de HSBC
para clientes HSBC Fusion.

Ingresa a www.hsbcnet.com directamente en la barra de direcciones 
de tu navegador.1

Da clic en el botón rojo “Log on”; en la siguiente pantalla ingresa 
tu nombre de usuario:
Tu Usuario seguirá siendo el mismo. 

2



Guía HSBCnet.
Banca electrónica de HSBC
para clientes HSBC Fusion.

No es necesario ingresar el Recordatorio de Clave Inicial.
Ingresa tu Clave inicial y caracteres aleatorios de la contraseña, 
ambos generados en la etapa anterior:

Por último, deberás generar un código de acceso con tu dispositivo de 
seguridad, una vez ingresado podrás comenzar a operar en HSBCnet:
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CLAVE INICIAL

CONTRASEÑA



Guía HSBCnet.
Banca electrónica de HSBC
para clientes HSBC Fusion.

Consulta requisitos, términos, condiciones de contratación y comisiones en www.hsbc.com.mx/fusion
Vigencia del material al 31 de julio de 2020.
HSBC, HSBC Fusion y sus logotipos son marcas registradas

Síguenos en:

TIPS DE SEGURIDAD
HSBC NO solicita usuarios, claves de acceso o token
por teléfono, email ni SMS.

Conoce más en https://www.hsbc.com.mx/seguridad


