
PUBLIC

Aclaraciones y Reclamaciones 
Unidad Especializada de Atención a Usuarios: 
Domicilio: Avenida Paseo de la Reforma # 347, Torre HSBC, Colonia Cuauhtémoc, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06500, 

entre Río Tíber y Río Guadalquivir, frente al Ángel de la Independencia. 

Teléfonos: (0155) 57215661   Correo Electrónico: mexico_une@hsbc.com.mx 

Horario de atención de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 hrs 
Página de Internet: www.hsbc.com.mx 

0310-004-028013/03-02977-1024.

Tasa Ordinaria 

TIIE de Fondeo + XX Puntos 
porcentuales (tasa variable)

43975790
Rectángulo

43975790
Línea

43975790
Línea

43975790
Lápiz

43975790
Lápiz




