
Planmed® es un producto de seguro de AXA Salud, S.A. de C.V.,los servicios médicos son responsabilidad de Keralty México, S.A. de C.V., en conjunto con los 
proveedores de salud  contratados. AXA Keralty se refiere a la alianza de AXA Salud, S.A. de C.V., como encargada del aseguramiento, y Keralty México, S.A. de C.V., 

como la responsable de los servicios médicos en conjunto con los proveedores contratados.

*Para consultar alcances, coberturas, bienes cubiertos y exclusiones te invitamos a consultar tu carátula de póliza y las Condiciones Generales del seguro Casa 
Habitación Colectivo en https://www.hsbc.com.mx/hipotecario/seguros/ o axa.mx. El Seguro fue contratado a través de HSBC México, S.A. Institución de Banca 

Múltiple, Grupo Financiero HSBC y es operado por AXA Seguros S.A. de C.V. HSBC y su logotipo son marcas registradas en México

axakeralty.mx

Términos y condiciones para el 

Consultas de 
medicina general.

Estudio de laboratorio 
de Creatinina en suero.

Estudio de 

de lípidos.

Estudio de laboratorio 
de Glicemia en ayunas.

Estudio de laboratorio 
de Examen general de 
orina (llevar muestra).

El asegurado tendrá derecho a un precio 
preferencial para aquellos servicios que 
no se encuentren dentro de su cobertura 

en las Clínicas Médicas AXA Keralty.
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El  aplica única y exclusivamente para el titular del crédito 
hipotecario HSBC.

El servicio se brinda mediante Clínicas Médicas AXA Keralty 

y prestadores en convenio, mismos que pueden ser consultados 

axakeralty.mx  sección de ubicaciones.

cio de Planmed®, podrá ser utilizado por el asegurado 60 (sesenta) 

Crédito 
Hipotecario con HSBC.

Para pruebas de laboratorio en Clínicas Médicas AXA Keralty no se necesita 

cita; el asegurado puede acudir de lunes a sábado entre 8:00 am y 10:30 am 

Si desea usar la red externa, debe contactar directamente al prestador en 

convenio, mismos que pueden ser consultados en el sitio axakeralty.mx, 
sección ubicaciones.

Para agendar consultas de medicina general o conocer prestadores en 

convenio, llama al (55) 5169 3080, opción 4. Horario de atención: lunes a 

viernes de 9:00 am a 21:00 hrs y sábados de 9:00 am a 15:00 hrs.

El producto Planmed® está disponible para los titulares de créditos 

hipotecarios HSBC vigentes a partir del 30 de junio de 2025.
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Ventajas de Planmed®, por 
contar con tu seguro casa 
habitación colectivo vigente 
ligado a tu crédito hipotecario 
adquirido con HSBC.

Coberturas incluidas hasta 
el término de la vigencia*:

en el sitio


