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Nuestros servicios bancarios internacionales te ayudarán
a sentirte como en casa dondequiera que estés.

Una vida llena de posibilidades alrededor del mundo 
te espera con HSBC.

Internacional es nuestro
súper poder: es quienes
somos y lo que hacemos.
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Abrir fácilmente 
una cuenta 

Conecta con distintos destinos sin importar
si apenas vas a llegar o ya estás ahí, de la mano

de un profesional de confianza
y atención preferente.
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Cuenta Premier + 
Débito HSBC Premier 
Infinite

Da clic para descubrir todos los 
beneficios de Visa Infinite

Ir a mis beneficios

Estamos cerca de ti con MULTIRED
Acceso a más de 9,000 cajeros automáticos 
en todo el país: Scotiabank, BanBajío, Inbursa, 
Banregio y Mifel.

Red mundial de Cajeros HSBC
Retira efectivo libre de comisiones en 
cualquiera de nuestros cajeros automáticos 
alrededor del mundo.

Beneficios premium con Visa Infinite(3)

Salas VIP en el Aeropuerto Internacional 
de la Ciudad de México 
20% de descuento en Cinépolis
Meses de regalo en: 

Compra los boletos, para tus eventos 
favoritos antes que nadie(2)

Atención preferente en sucursal 

10 cheques + 2 transferencias internacionales

Cuenta Premier(1)

Débito HSBC Premier Infinite
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una cuenta
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Simplificar mi banca
transfronteriza

Ayudar a planear
mi futuro

Contar con
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www.visa.com.mx/pague-con-visa/tarjetas/visa-infinite.html


Aquí te decimos lo que necesitas para gestionar tus finanzas día a día: 

Abrir mi cuenta 
al llegar a México

Solicita a tu ejecutivo asignado la apertura de tu cuenta(4)

Recuerda que debes compartir el soporte de que tu documentación de residencia está en trámite.

1

Tu ejecutivo te indicará cuándo acudir a tu Sucursal HSBC

Deberás acudir con tu pasaporte, Forma Migratoria digital y comprobante de domicilio.

2

Entrega a tu ejecutivo tu documentación

Contarás con un periodo de 90 días desde la apertura de tu cuenta para entregarlos a tu ejecutivo.

3

Tu cuenta en dólares(5)

Este servicio aplica únicamente para clientes 
con residencia en la zona fronteriza norte del 
país.
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Vive la experiencia de pertenecer a un banco global.

A través del Centro Internacional de Banca(6), obtén más 
información u opciones de acuerdo con tus necesidades, 
como: 

Sin necesidad de tener historial crediticio en el país de tu 
interés ni tampoco tener que presentar el buró de crédito 
de México.

Centro 
Internacional
de Banca

Conectar tu dinero en otros 
países

Adquirir una propiedad

Una tarjeta de crédito 
en el extranjero 
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Acceder
a crédito 

al mudarme 
Construye un historial crediticio 
con productos que se adaptan 

a tu estilo de vida internacional. 
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Hacemos fácil el proceso para que puedas solicitar una tarjeta de crédito a tu llegada(7).

Convierte tu tarjeta de crédito en una aliada,
descubre sus beneficios: 

Acceso a una Tarjeta
de Crédito en México

Realiza la solicitud a tu ejecutivo asignado

Recuerda que ya debes contar con tu documentación de residencia lista.

1

El ejecutivo iniciará el proceso para tu evaluación de crédito

La aprobación de la tarjeta dependerá de tu evaluación crediticia.

2

¡Listo! Activa tu tarjeta de crédito en tu canal de preferencia

Puedes hacerlo desde tu app HSBC México(9) > selecciona la tarjeta > Ver más > Quiero activar mi tarjeta

3

Aquí

Abrir fácilmente
una cuenta

Acceder a crédito
al mudarme

Simplificar mi banca
transfronteriza

Ayudar a planear
mi futuro

Contar con
soporte global

Recibir más
de mi banco

www.hsbc.com.mx/tarjetas-de-credito/


Adquiere una propiedad con nuestros 
servicios y productos(8). 

Acceso a una hipoteca 
en México

Conoce nuestros productos y las condiciones 
para ti que estás llegando a México, debes 
contar con los siguientes requisitos: 

Documentación de residencia

Comprobar ingresos

Debes contar con historial crediticio
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Simplificar
mi banca

transfronteriza 
En donde esté tu casa, tu banco también lo estará.

Administra tus cuentas HSBC de México y otros países
desde un solo lugar y realiza transferencias entre ellas sin costo.

Abrir fácilmente
una cuenta

Acceder a crédito
al mudarme

Simplificar mi banca
transfronteriza

Ayudar a planear
mi futuro

Contar con
soporte global

Recibir más
de mi banco



Reconocimiento internacional como cliente Premier.

Te encuentres donde te encuentres, nosotros estamos 
contigo en más de 28 países y regiones como:

Solo tienes que contactar
al Centro Internacional de Banca(5) 
a través de tu Ejecutivo asignado.

Premier aquí,
Premier en todos lados

Estados Unidos

Reino Unido

Jersey
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HSBC Digital

Banca por Internet(9)

• Transferencias nacionales
       e internacionales
• Paga tus impuestos y servicios

Entra a Banca por Internet

Apple Pay(10)

• Paga sin contacto físico 
• Utiliza tu iPhone o dispositivos Apple
• Con la app Apple Wallet guarda 

todas tus tarjetas en un solo lugar

¿Cómo agrego mis tarjetas?

App HSBC México(9)

• Retiro sin tarjeta en cajeros 
automáticos

• Genera tu tarjeta digital para 
compras seguras online

• Gestiona tus inversiones
• Transferencias Express de hasta 

$11,000 M.N.
• Cambia tu nómina a HSBC y obtén 

grandes beneficios

Ir al banco, sin ir al banco. 

Todo desde Tu Mundo Digital
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https://www.hsbc.com.mx/tarjetas-de-credito/apple-pay/
https://www.security.online-banking.hsbc.com.mx/gsa/SECURITY_LOGON_PAGE/


Visualiza y transfiere en tiempo real entre tus cuentas HSBC en el mundo, desde tu app HSBC México o Banca por Internet.

Global View

El único servicio en línea que te permite administrar todas tus cuentas HSBC de cualquier parte del mundo en una 
sola vista.

Global Transfer

Con este servicio puedes realizar transferencias en línea entre tus cuentas HSBC de México.

Con grandes beneficios: 

Global View & Global Transfer

Tipo de cambio 
preferencial(11)

Disponibilidad 24/7,
todo el año Sin comisiones(12)

Fácil, seguro
y en tiempo real
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¿Cómo vincular mis cuentas?

https://www.hsbc.com.mx/content/dam/hsbc/mx/documents/inversiones/transferencias-internacionales/global-view/vincula_cuentas_hbmx_bpi.pdf


Ayudar a 
planear mi futuro 

Accede a herramientas de planificación
financiera y asesoramiento basado

en el conocimiento de expertos locales.
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Abre tu fondo de inversión en minutos y desde donde estés con tu app(13).

Invierte desde
tu app HSBC México

Abre tu primer contrato de inversión

1. Ingresa a tu app HSBC México, selecciona 
Inversiones y elige Comenzar ahora.

2. Elige la cuenta origen que ligarás a tu 
contrato de inversión y da clic en Continuar.

3. Revisa y confirma los Términos y 
Condiciones. ¡Listo!, ya tienes tu contrato de 
inversión.

Ahora puedes ir a la sección Compra tus 
fondos de inversión e ingresar el monto que 
deseas invertir.  

Contrata tu primer Fondo de Inversión

1. Ingresa a tu app HSBC México y elige 
Inversiones.

2. Selecciona Compra-venta de fondos.

3. Elige la opción Explorar fondos 
disponibles.

4. Conoce nuestros fondos disponibles y elige 
el que más te convenga.

5. Revisa los detalles del fondo y, si es lo que 
buscas, da clic en Continuar.

6. Ingresa el monto que quieres invertir y da 
clic en Continuar.

7. ¡Felicidades! Ya contrataste tu primer Fondo 
de Inversión.
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Experimenta total libertad en tus decisiones de inversión.

A través de HSBC e-Trading podrás:

HSBC e-Trading

Conocer más de e-Trading

Visualizar tus contratos de inversión 
en un solo lugar

Consultar el
histórico de tus movimientos

Manejar tus inversiones desde 
dispositivos móviles

Acceder a información de mercado 
en tiempo real(14)
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https://www.hsbc.com.mx/digital/hsbc-etrading/


Contar con 
soporte global 

Gestionar mis necesidades bancarias 
en diferentes zonas horarias con soporte 

las 24 horas al día, los 7 días a la semana.
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Encuentra el soporte que necesitas, sin importar si estás 
fuera del país, al identificarte como cliente internacional.

Te acompañamos 
por el mundo

Centro de Atención Premier

Centro de atención telefónica exclusivo con 
servicio preferente 24/7, todo el año.

Llámanos al 55 5721 3389.

Directorio global 

Descubre en dónde puedes realizar 
operaciones bancarias internacionales con 
HSBC y cómo ponerte en contacto.
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Conocer más

https://internationalservices.hsbc.com/global-directory/?vid=017c56c5787800b17cb194e3325003082004d07a007e8_us&sid=1694806221631


Recibir más
de mi banco

Dondequiera que estés, accede a soporte 
exclusivo y servicios profesionales 

que van más allá de la banca.
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Asesoría
Fiscal

Patrimonio Familiar

Migración y residencia

Impuestos Locales

Sucesión Empresarial

Planeación filantrópica

Impuestos Internacionales

Servicio otorgado por Ernst & Young a través de referencias para brindar asesoría experta(15) en: 
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Disfruta de +1,500 descuentos en 47 países
al comprar con tus Tarjetas HSBC:

Educación

Restaurantes

Shopping
 

Experiencias

Viajes

Bienestar

Ir a sitio
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https://www.homeandaway.hsbc.com/mx/en-gb/


Tu vida

Beneficios especiales para 
empezar una nueva aventura 
lejos de casa(16)

Cupón de descuento por
250 USD en servicios de 
mudanza internacional
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Ver cupón

eSIM 1GB sin cargo

Obtener eSIM

Seguro médico de 
emergencia internacional 

Conocer más

www.homeandaway.hsbc.com/mx/en-gb/details/?oid=GP0012024AL
https://www.gigsky.com/es/visa/gigsky-visa-lac?shortlink=visala&c=Visa&pid=Visa%20Latin%20America%20page&af_click_lookback=15d&af_xp=custom&source_caller=ui
https://www.visa.com.mx/es_MX/promociones/servicios-medicos-de-emergencia-internacional/153027


Legales
Las marcas y logotipos presentados en este material son propiedad exclusiva de sus titulares. Se hace un uso no marcario de los mismos con el fin de identificar los 
beneficios de Internacional. 

(1) Se cobrarán mensualmente $700.00 M.N. en caso de que el cliente no cubra alguno de los criterios para exentar el cobro de la comisión de administración y manejo de 
cuenta (mantenimiento, membresías, cuota simplificada, etc.) (Membresía), que a continuación se mencionan: a) Mantener un saldo promedio mínimo mensual en 
Cuentas a la Vista de Ahorros, Fondos de Inversión, Inversiones a Plazo y Seguros Patrimoniales de $750,000.00 M.N. b) Tener un salario bruto de $60,000.00 M.N. 
depositados mensualmente en esta cuenta. c) Tener un crédito hipotecario desde $2,000,000.00 M.N. d) Tener depósitos recurrentes desde $120,000.00 M.N. 
mensuales en esta cuenta. e) Mantener estatus Premier en algún otro país en donde se tenga presencia del segmento. 

(2) Consulta requisitos, términos y condiciones de la promoción en www.hsbc.com.mx/experiencias

(3) Servicio ofrecido a través de Visa. Consulta términos y condiciones del servicio en el portal de beneficios Visa Infinite www.visa-infinite.com/mx

(4) Aplica criterios de elegibilidad. Únicamente se podrá aperturar para clientes con residencia en la zona fronteriza norte del país.

(5) Para la apertura de cuenta, es necesario adjuntar soporte de documentación en trámite, también será necesario que presentes pasaporte, FMd y comprobante de 
domicilio válido. Adicional, contarás con un periodo de 90 días para entregar a tu documentación de residencia en México. 

(6) Aplica criterios de elegibilidad. Las solicitudes de contratación de productos en el extranjero serán procesadas y sujetas a la aprobación de la entidad del grupo HSBC 
con el que se quiere conectar. Para poder iniciar con la solicitud, es necesario que tu documentación esté completa e integrada. Es probable que durante la solicitud se 
requiera información adicional, la cual será indicada por tu Ejecutivo de Cuenta. 

(7) Para la solicitud de tarjeta de crédito se deberá presentar e integrar la documentación de residencia en México. Es probable que se requiera información adicional 
durante la solicitud, la cual le será indicada por el Ejecutivo. La aprobación está sujeta a la evaluación de crédito. 

(8) Aplica criterios de elegibilidad. Únicamente se podrá iniciar la aplicación para clientes con documentación de residencia en México. Se requiere historial crediticio y con 
documentación para comprobar ingresos.

(9) Consulta términos, requisitos de contratación y comisiones de Banca por Internet y app HSBC México en www.hsbc.com.mx/hsbcdigital

(10) Apple Pay es un servicio de billetera digital ofrecido por Apple Inc. y está sujeto a los términos y condiciones del servicio establecidos por Apple Inc. Consulta 
características y beneficios de la aplicación en www.hsbc.com.mx/applepay

(11) Con HSBC, el tipo de cambio que se aplica a sus transferencias internacionales está en función a las condiciones del mercado, segmento del cliente y el monto de envío 
al momento de confirmar la operación.

(12) Para clientes Premier, Patrimoniales, Premier Executive y Privados, el servicio es sin costo. Para clientes Advance, las transferencias tienen un costo de $139.00 M.N. 
+ IVA.

(13) Fondos de Inversión: Atención a clientes: 55 5721 1130 en la Ciudad de México o lada sin costo 800 472 2796. Paseo de la Reforma #347, col. Cuauhtémoc, alcaldía 
Cuauhtémoc, Ciudad de México. Horario de operación de lunes a viernes de 8:00 a 13:30 hrs. (Tiempo del Centro). El rendimiento presente o pasado no garantiza un 
rendimiento igual o mayor en el futuro. Estos servicios son de Cobertura Nacional. Para requisitos de contratación, Prospecto de Información al público inversionista y Guía 
de Servicios de Inversión, visita www.hsbc.com.mx El presente documento es de carácter informativo y no deberá ser considerado como una recomendación, invitación u 
oferta al público, ni pretende formular juicios de valor para suscribir o promocionar cualquiera de los productos de inversión del Banco. El cliente tiene conocimiento y acepta 
que la información no constituye una oferta o asesoría específica sobre los servicios de inversión o para la celebración de alguna operación. Administrados y diseñados por 
HSBC Global Asset Management (México), S.A. de C.V., Grupo Financiero HSBC y distribuidos por HSBC México, S.A.

(14) Información de mercado en línea. El servicio de Streaming, información en línea, se refiere a mostrar los precios de bolsa en tiempo real. Al habilitar el servicio, se 
cobrará una comisión mensual.

(15) HSBC no es responsable de la calidad o idoneidad de los servicios prestados por EY o por el fiduciario especializado. Estas entidades son independientes y no actúan 
a nombre de HSBC, por lo que el cliente no está obligado a utilizar sus servicios y es libre de interactuar con otro proveedor si así lo desea.

(16) El Programa Home&Away Privilege, presenta a los clientes terceros que pueden estar dispuestos a ofrecer ofertas y descuentos a ciertos clientes de HSBC. Todas las 
ofertas detalladas son proporcionadas por terceros y están sujetas a sus términos y condiciones. Es posible que se apliquen términos específicos de cada país a las ofertas 
disponibles. 

Importante: Para clientes ubicados fuera de México: nuestros productos y servicios no están dirigidos específicamente a personas ubicadas fuera del país. Nuestros 
representantes en México, así como nuestro sitio web público www.hsbc.com.mx brindan productos y servicios regidos por las leyes y regulaciones de México. Nuestros 
productos y servicios, así como sus términos y condiciones específicos, están sujetos a cambios y pueden no estar disponibles en todos los territorios o para todos los 
clientes. Si el producto de tu interés requiere la firma de un contrato, solicitud, divulgación u otro documento, dichos documentos se considerarán ejecutados en México. 
Solo se actuará en consecuencia después de que los hayas firmado y hayan sido recibidos por HSBC en México. Si no te encuentras en México, las leyes y regulaciones de 
tu país de residencia podrían afectar la oferta, negociación, discusión, provisión y/o uso de los productos y servicios de HSBC México.
Emisora de la Tarjeta de Crédito: HSBC México, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC.

La Cuenta Premier, se encuentra protegida por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDIs por cliente por Institución, lo anterior, de conformidad 
con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. www.ipab.org.mx

HSBC y sus logotipos son marcas registradas en México.
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Our international banking services help you feel at home 
wherever you are.

A life full of possibilities awaits you
with HSBC International.

International is our
superpower: it’s who
we are and what we do

Make it simple to
open an account

Enable access to credit
when relocating

Simplify cross-border
banking

Help me plan
for my future

Support me
globally

Beyond
banking



Make it simple to open 
an international account

Connect with other destinations
whether you are just heading to your new one

or you are already there, alongside a trusted
professional and preferential attention.

Make it simple to
open an account

Enable access to credit
when relocating

Simplify cross-border
banking

Help me plan
for my future

Support me
globally

Beyond
banking



Premier Account + 
HSBC Premier Infinite 
Debit Card

Get to know everything Visa Infinite 
has for you

Go to my benefits

We are closer to you with MULTIRED
Access to over more than 9,000 ATMs 
nationwide: Scotiabank, BanBajío, Inbursa, 
Banregio, and Mifel.

HSBC Global ATM Network
Withdraw cash without fees on any of our 
ATMs around the world.

Visa Infinite Premium benefits(3)

VIP lounges at Mexico City International 
Airport 
20% o� at Cinépolis
Complimentary monthly subscriptions of: 

Buy tickets for your favorite events 
before anybody else(2)

Preferential attention in all our branches

10 checks + 2 international transfers

Premier Account(1)

HSBC Premier Infinite Debit Card

Make it simple to
open an account

Enable access to credit
when relocating

Simplify cross-border
banking

Help me plan
for my future

Support me
globally

Beyond
banking

www.visa.com.mx/pague-con-visa/tarjetas/visa-infinite.html


We give you all the details for you to open a local account. 

Open an account 
in Mexico

Request your Relationship Manager (RM) to open an account(4)

You must share the support that your residency documentation is in process.

1

Your RM will book your HSBC branch appointment 

Make sure you bring your passport, digital immigration form and proof of address.

2

Give your RM your residency documentation 

You will have a 90-day period since your account opening to deliver them to your RM.

3

Your account in dollars(5)

This service applies only to clients residing in 
the northern border area of Mexico.

Make it simple to
open an account

Enable access to credit
when relocating

Simplify cross-border
banking

Help me plan
for my future

Support me
globally

Beyond
banking



Experience belonging to a global bank. 

We support you through your Relationship Manager to 
connect(5) with our subsidiaries around the world, to get 
more information or options according to your needs: 

International
Banking
Center

Connect with other destinations 

We support you with 
emergency cash if your HSBC 
Infinite Premier Debit Card is 
lost or stolen abroad.

Make it simple to
open an account

Enable access to credit
when relocating

Simplify cross-border
banking

Help me plan
for my future

Support me
globally

Beyond
banking



Enable
access to credit
when relocating

Build a positive credit history in a new market
by accessing credit cards, with an appropriate

limit, that fit an international lifestyle. 

Make it simple to
open an account

Enable access to credit
when relocating

Simplify cross-border
banking

Help me plan
for my future

Support me
globally

Beyond
banking



We make it easy for you to apply for a credit card upon your arrival in Mexico or any other destination(7).

Turn your credit card into an ally,
discover its benefits: 

Settle in with a local 
Credit Card

Request your Relationship Manager (RM) to apply for a credit card

You must have your residency documentation ready.

1

Your RM will help you with your application

Card approval will depend on your credit evaluation.

2

Activate your credit card on your preferred channel

Do it from your HSBC Mexico app(9) > Select your card > See more > I want to activate my card

3

Here
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www.hsbc.com.mx/tarjetas-de-credito/


Buy a property with our products 
and services(8). 

Own a home 
in Mexico

Discover our products and preferential 
conditions. 

Remember you must have the following 
requirements:

Residency documentation

Proof of income

Credit history
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Simplify 
cross-border 

banking
Wherever your home is, your bank will be too.

Manage your HSBC global accounts from one
 place and make fee-free transfers between them.

Make it simple to
open an account

Enable access to credit
when relocating

Simplify cross-border
banking

Help me plan
for my future

Support me
globally

Beyond
banking



International recognition as a Premier Client.

Enjoy the Premier experience in more
than 28 countries and regions, such as:

All you need to do is contact
the International Banking Center(5) 

(IBC) through your RM.

Premier in one, 
Premier in all

United States

United Kingdom

Jersey
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HSBC Digital

Internet Banking(9)

• National and international
       transfers
• Pay your taxes and services

Apple Pay(10)

• Contactless payment
• Use your iPhone or Apple devices
• With the Apple Wallet app, keep all
        your cards in one place

HSBC Mexico app(9)

• Withdrawal without card at ATMs
• Generate your digital card for secure 

online purchases
• Manage your investments
• Express Transfers up to
       $11,000 MXN
• Switch your payroll to HSBC
       and get great benefits

Your bank without going to the bank. 

Everything from your Digital World.
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Log in to Internet Banking

How do I add my cards?

https://www.security.online-banking.hsbc.com.mx/gsa/SECURITY_LOGON_PAGE/
https://www.hsbc.com.mx/tarjetas-de-credito/apple-pay/


View and transfer in real time between your HSBC accounts around the world with great benefits, using Internet Banking or your 
HSBC Mexico app.

Global View

Unique online service that allows you to manage all your HSBC accounts from anywhere in the world in a single 
view.

Global Transfer

Easily send and receive international transfers in multiple currencies securely. 

With great benefits:

Global View & Global Transfer

Preferential
exchange rate11)

24/7 availability,
all year round No fees(12)

Easy, safe
and in real time

How do I link my accounts?

Make it simple to
open an account

Enable access to credit
when relocating

Simplify cross-border
banking

Help me plan
for my future

Support me
globally

Beyond
banking

https://www.hsbc.com.mx/content/dam/hsbc/mx/documents/inversiones/transferencias-internacionales/global-view/vincula_cuentas_hbmx_bpi.pdf


Help me 
plan for my future

Access to financial planning tools and
portfolio based advice from local experts.

Make it simple to
open an account

Enable access to credit
when relocating

Simplify cross-border
banking

Help me plan
for my future

Support me
globally

Beyond
banking



Open and manage your investments with your app in minutes(13).

Invest from your
HSBC Mexico app

Open your first investment 

1. Sign in to your app, select Investments 
and choose Start now.

2. Choose the account that you will link to 
your investment contract and click Continue.

3. Review and confirm Terms and Conditions. 
Done, now you are ready to invest!

Go to Manage your investment section 
and enter the amount you want to invest.

Get your first investment fund

1. Sign in to your app and select Investments.

2. Select Buy and sell funds.

3. Choose the Browse available funds 
option.

4. Discover our available funds and choose the 
one that best suits you.

5. Review the details and click Continue.

6. Enter the amount you want to invest and 
click Continue.

7. Congratulations, now you have your first 
investment fund!
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Experience total freedom in your investment decisions.

With HSBC eTrading, you can:

HSBC e-Trading

Learn more of e-Trading

View your investment contracts
in one place

View your
transaction history

Manage your investments through
mobile devices

Access real-time
market information(14)
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https://www.hsbc.com.mx/digital/hsbc-etrading/


Support me 
globally

Manage your banking needs in di�erent time zones
with 24/7 support and other cross border services.
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Get the support you need, even if you’re outside the country, 
by identifying yourself as an international client.

We support you 
around the world

Premier Service Center

Dedicated customer support, specialized in 
providing you with preferential support via 
phone.

Call at 55 5721 3389

Global Directory 

Find out where you can handle 
international banking with HSBC and how 
to get in touch. 

Learn more
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https://internationalservices.hsbc.com/global-directory/?vid=017c56c5787800b17cb194e3325003082004d07a007e8_us&sid=1694806221631


Beyond 
banking

Access services and exclusive o�ers with
global partners beyond banking: from tax

solutions to relocation support.
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Tax
Solutions

Generational Wealth

Migration and Home A�airs

Local Taxes

Business Succession Planning

Philanthropic Planning

International Taxation

We have partnered with EY to refer you in case you are looking for tax advice(15): 
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Enjoy over 1,500 discounts in 47 countries when you shop 
with your HSBC cards. 

Education

Restaurants

Shopping
 

Experiences

Travel

Well-being

Go to site
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https://www.homeandaway.hsbc.com/mx/en-gb/


Special benefits to start 
a new adventure far 
from home(16)

Discount coupon for
250 USD on international 

moving services

See coupon

eSIM 1 GB free of charge

Get eSIM

International travel 
medical insurance 

Learn more
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www.homeandaway.hsbc.com/mx/en-gb/details/?oid=GP0012024AL
https://www.gigsky.com/es/visa/gigsky-visa-lac?shortlink=visala&c=Visa&pid=Visa%20Latin%20America%20page&af_click_lookback=15d&af_xp=custom&source_caller=ui
https://www.visa.com.mx/es_MX/promociones/servicios-medicos-de-emergencia-internacional/153027


Legals
The brands and logos presented in this material are the exclusive property of their owners. Non-marked use is made of them in order to identify International benefits.

(1) $700.00 MXN will be charged monthly. In the event that the client does not meet any of the criteria to exempt the collection of the administration and account 
management fee (maintenance, memberships, fee simplified, etc.) (Membership), which are mentioned below: a) Maintain a minimum monthly average balance in savings 
accounts, mutual funds, term investments and wealth insurance of $750,000.00 MXN, b) Have a gross salary of at least $60,000.00 MXN deposited monthly in this 
account. c) Have a mortgage loan for at least $2,000,000.00 MXN d) Have periodic deposits for at least $120,000.00 MXN monthly in this account, e) Premier status in any 
other country where the segment has presence.

(2) Consult requirements, terms and conditions of the promotion at www.hsbc.com.mx/experiencias 

(3) Service offered through Visa. See terms and conditions at Visa Infinite benefits portal www.visa-infinite.com/mx 

(4) For account opening you must attach evidence that your documentation support in process, present your passport, FMd and proof of valid address. Additionally, you will 
have a period of 90 days to submit your residency documentation in Mexico. 

(5) This service is available exclusively for clients residing in the northern border area of   the country.

(6) For credit card application, your residence documentation must be submitted and integrated. It is likely that additional information will be required during the application, 
which will be indicated by your Relationship Manager. Approval is subject to credit evaluation. 

(7) Eligibility criteria apply.  Applications for international products will be processed and are subject to the approval of the HSBC entity in the destination you’re connecting 
with. Your residence documentation must be submitted and integrated. It is likely that additional information will be required during the application, which will be indicated 
by your Relationship Manager.

(8) Eligibility criteria apply. For credit application, your residence documentation must be submitted and integrated. Credit history and documentation to proof of income are 
required.

(9) Consult terms, requirements and fees of Internet Banking and app HSBC México at www.hsbc.com.mx/hsbcdigital  

(10) Apple Pay is a digital wallet service offered by Apple Inc. and is subject to the terms and conditions of service established by Apple Inc. Consult features and benefits 
of the app at www.hsbc.com.mx/applepay

(11) At HSBC, the exchange rate that is applied to your international transfers is based on market conditions, customer segment and amount at the time of confirming the 
transaction.

(12) For Premier, Wealth Premier, Premier Executive and Private clients, the service is free of charge. For Advance clients, transfers have a fee of $139.00 MXN + VAT

(13) Investment funds: Customer service: 55 5721 1130 in Mexico City or toll free 800 472 2796. Paseo de la Reforma #347, Col. Cuauhtémoc, Mexico City. Operation hours 
Monday to Friday from 8:00 hours to 13:30 hours (Central time). Visit www.hsbc.com.mx to consult Fund Prospectus for public investors. This document is for informative 
purposes and should not be considered as a recommendation, invitation or offer to the public, nor does it intend to formulate value judgments to subscribe or promote any 
of the Bank investment products. The client is aware and accepts that the information does not constitute an offer or specific advice on investment services or for the 
execution of any transaction. The present or past performance of funds does not guarantee equal or greater performance in the future. Managed and manufactured by 
HSBC Global Asset Management (Mexico), S.A. de C.V., Grupo Financiero HSBC and distributed by HSBC México, S.A. 

(14) Online market information. Streaming services and online information refer to displaying stock prices in real-time. You will be charged a monthly fee for activating the 
service.

(15) HSBC is not responsible for the quality or suitability of the services provided by EY or the specialist trustee. These entities are independent and do not act on behalf of 
HSBC, so the customer is not obliged to use their services and is free to interact with another provider if wished.

(16) The home&Away Privilege Programme introduces customers to third parties who may be prepared to make offers and discounts available to certain customers of 
HSBC. All offers detailed on this Site are provided by third parties and subject to their terms and conditions. Country-specific terms may apply to the offers from time to 
time available in different countries.

Important: For clients located outside of Mexico: our products and services are not specifically directed at individuals outside the country. Our representatives in Mexico, 
as well as our public website www.hsbc.com.mx, provide products and services governed by Mexican laws and regulations. Our products and services, along with their 
specific terms and conditions, are subject to change and may not be available in all territories or to all clients. If the product you’re interested in requires signing a contract, 
application, disclosure, or other document, such documents will be considered executed in Mexico and will only take effect after they’ve been signed and received by HSBC 
in Mexico. If you’re outside Mexico, the laws and regulations of your country of residence may affect the offer, negotiation, discussion, provision, and/or use of HSBC 
Mexico’s products and services.

Credit Card Issuer: HSBC México, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC. 

Premier Account is protected by IPAB up to an amount equivalent to 400 thousand UDIs per client per Institution, the foregoing, in accordance with the legal 
provisions that regulate this Institute. www.ipab.gob.mx 

HSBC and its logos are registered trademarks in Mexico.




