4P HsBe

Términos y condiciones

*CAT Meses sin Intereses 0%, Sin IVA. Informativo. Tasa Fija Anual.

(1) Promocion vélida al pagar con Tarjetas de Crédito HSBC. Consulta requisitos, términos y condiciones de la promocion de Meses
sin Intereses directamente en el comercio. Los Meses sin Intereses aplican directamente en el establecimiento. Se recomienda revisar
que el voucher o ticket de compra incluya los Meses sin Intereses que el comercio otorgd al tarjetahabiente. Los productos y servicios
aqui publicados son exclusiva responsabilidad del proveedor que los ofrece. No aplica para Tarjetas de Crédito HSBC Opcién, HSBC
Béasica, AMEX HSBC, HSBC Fusion ni Tarjetas HSBC Empresariales. Para la Tarjeta HSBC Titanium, los Meses sin Intereses aplicaran
Unicamente sobre las compras efectuadas con la Tarjeta HSBC Tltanium Mastercard®, siempre y cuando se cumplan con los requisitos
de la promocion.

(2) Para participar, el cliente deberé realizar el registro de su correo electrénico y/o niUmero de Tarjeta de Crédito HSBC en:
www.hsbc.com.mx/experiencias. Una vez registrado, el cliente deberé seleccionar el evento de su preferencia, la fecha en la que desea
acudir al evento y deberé realizar compras con la(s) Tarjeta(s) de Crédito HSBC en giros comerciales dedicados al entretenimiento y
restaurantes y debera alcanzar una de las metas de compra descritas en el portal ($5,500 M.N., $7,000 M.N. o $11,000 M.N.) para
obtener un boleto doble para el evento seleccionado. El cliente Debera seleccionar, también, la secciéon del foro y en base a eso se
determinara la meta de consumos a realizar para obtener un pase doble. Los boletos en todos los eventos tienen un stock limitado y
estan sujetos a disponibilidad, dicho stock se actualizara en tiempo real para que el cliente pueda ver la disponibilidad de los boletos
por fecha y seccion del evento. En caso de que la seccion seleccionada se agote, el cliente podra seleccionar una seccion distinta del
mismo evento siempre y cuando tenga el nivel de gasto necesario para hacerlo

Participacion por evento. Una vez que el cliente se haya registrado en la promocién tendré la oportunidad de seleccionar al artista
y fechas de presentaciéon de su preferencia. La duracion de cada evento y las metas asociadas para obtener boletos seran variables
dependiendo de la fecha del concierto o series de conciertos. HSBC determina un lapso de al menos 30 de acumulacién de facturacion
y un proceso de 10 dias hébiles para la entrega de boletos, en todos los casos, los clientes ganadores deberan recibir sus boletos con
al menos dos semanas (naturales) previas a la fecha del evento, aunque existan méas eventos disponibles. Una vez que concluya la
duracion del evento en el sitio, el cliente tendra la posibilidad de seleccionar otro artista y fechas de presentacion. La acumulacion de
compras solo sera considerada para el evento seleccionado, en caso de que el cliente no alcance alguna de las metas establecidas o
no realice algun canje, las compras no serdn acumulativas entre distintos eventos, es decir, si el cliente no hace uso de su acumulacion
de compras en el evento seleccionado y este pierde su vigencia o selecciona un nuevo evento, la acumulacion en compras iniciara
desde cero.

Restricciones. No existe Premio Garantizado ya que los Boletos estan sujetos a disponibilidad hasta agotar existencias. Los boletos
serén entregados conforme los clientes hayan alcanzado sus metas y redimido sus pases con inventario existente. Los clientes no
podran “apartar” o “reservar” boletos por lo que una vez alcanzada una meta, podran decidir no redimir e incrementar sus consumos
para mejorar sus lugares corriendo el riesgo de que los boletos de la meta obtenida se agoten. Una vez que el cliente seleccione la
fecha y evento al que se desea participar, deberé llegar a una meta y canjear los pases dobles de su seleccion o esperar a que finalice
la participacion de ese artista en el sitio para poder seleccionar otro evento. La acumulacion de compras sera a nivel cliente, por lo que
al participaran todas las Tarjetas de Crédito HSBC en las que el cliente sea titular. La acumulacién de las compras sera actualizada
cada viernes durante la vigencia de la promocién. Debido al periodo de procesamiento de las compras entre los comercios y HSBC,
la actualizacion del saldo en compras contara con un desfase de 3 a 10 dias hébiles entre la fecha de realizaciéon de las compras y la
actualizacion del saldo en compras en el portal. Para las compras realizadas en comercio electronico, la fecha efectiva que se conside-
rara sera aquella en la que el comercio confirme el cargo o transaccion a HSBC ya que algunos comercios procesan el cargo hasta 10
dias posteriores a la realizacion de la compra o una vez que envian un pedido por lo que HSBC no tiene control sobre las politicas o
procesos y reporte de compras de los comercios, por lo que en caso de que alguno de los cargos se realice posterior a la fecha de
vigencia, esta no contabilizard para acumulacion de compras. Las compras no son acumulables entre eventos, es decir, en caso de
participar en uno o0 mas eventos publicados en el sitio la facturacién iniciara desde cero al realizar la seleccion de fechas y evento.

Canje. El canje de pases dobles se podra realizar una vez que se haya alcanzado una meta, se seleccione el evento y la fecha en la
que se desea acudir. Sujeto a disponibilidad. Para cada evento solo se podréa realizar méaximo 1(un) canje por cliente HSBC. Para
realizar el canje de algun premio, el cliente deberé contar con los montos de compra indicados en cada rango de pases dobles a la
fecha de canje. Es responsabilidad del cliente realizar el canje con al menos 10 dias habiles para boletos fisicos y 3 dias habiles para
boletos digitales previos a la realizacion del evento. Una vez realizado el canje no habra cambios ni devoluciones ni cancelaciones.

Entrega boletos digitales. Los boletos seran enviados via email al correo electrénico registrado por el cliente al momento de realizar
su inscripcion en la campana maximo 3 dias héabiles antes de la fecha del evento.
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Entrega boletos fisicos. Los boletos seran enviados via paqueteria al domicilio registrado por el cliente al momento de realizar su
canje maximo 10 dias habiles antes de la fecha del evento.

Uso de boletos. El cliente tendra acceso al concierto presentando el boleto fisico o la impresion de sus boletos electrénicos en la
entrada de la sede del evento. Los pases dobles otorgados son intransferibles y en caso de alguna perdida de los mismos HSBC no
tendra ninguna responsabilidad. Los boletos otorgados son de un solo uso y una vez que sean enviados al correo electronico del cliente,
HSBC no se responsabiliza por la perdida, reimpresion, captura de pantalla, reenvid a terceros o cualquier situacion que no permita el
acceso del cliente al concierto. En el caso que el evento para el que el cliente este participando sea cancelado por el organizador, el
artista o cualquier otro evento natural, econémico, de seguridad o de carécter social HSBC cancelara la entrega de boletos sin
responsabilidad alguna y no existiran sustituciones de ninguna indole.

Exclusiones. No aplica para Tarjetas de Credito HSBC Opcion, Basica HSBC, HSBC Fusion ni Tarjetas HSBC Empresariales. La
veracidad de la captura de los datos de registro es responsabilidad del cliente, por lo que en caso de que el correo electronico y/o
numero de Tarjeta de Crédito HSBC sea incorrecto, la entrega de los boletos no podré ser llevada a cabo sin responsabilidad alguna
para HSBC. La Tarjeta de Crédito HSBC deber4 estar al corriente de sus pagos y sin bloqueos. No aplica en disposiciones de efectivo,
transferencias de saldo, promociones de saldo a plazo, compras realizadas en giros de apuesta, azar, casinos, casas de bolsa,
compras en apps o paginas de internet para procesar pagos o trasferencias a terceros, compras que presenten reverso o devolucion
a la Tarjeta de Crédito HSBC, compras reclamadas como aclaracion ante la institucion o compras realizadas en cualquier razon social
que tenga un giro distinto a entretenimiento y restaurantes. HSBC no tendra ninguna intervencion en las politicas, normas o requisitos
para el acceso al evento, por lo que en el caso de que se prohiba la entrada a evento por incumplimiento de alguna de las normas
establecidas por la sede del evento no tendra responsabilidad alguna. HSBC se reserva el derecho de limitar o prohibir la participacion
en esta promocion, a cualquier persona, en caso de presumir la existencia de fraude o alteracién en la mecéanica de funcionamiento
de la promocion.

(3) Aplica una bonificacion del 20% para clientes que realicen compras con Tarjetas de Crédito HSBC en alimentos, bebidas y mercancia
oficial dentro de conciertos seleccionados. Monto méximo de bonificacién total durante la promocion: $1,000 M.N. por cliente HSBC.
La bonificacion se aplicara a mas tardar 60 dias naturales posteriores a la compra con la leyenda “CANTA COMPRAY LLEVATE EL 20".
La bonificacién se vera reflejada como una reduccion al saldo deudor de la Tarjeta de Crédito HSBC y no seré considerada como un
pago, por lo que el cliente debera realizar el pago de su Tarjeta de Crédito HSBC conforme a lo solicitado en su estado de cuenta. Para
clientes con Tarjeta de Crédito HSBC 2Now, la Unica bonificacion aplicable en Saldo HSBC 2Now sera el 2% de la compra en funcién
de los términos y condiciones de la Tarjeta de Crédito HSBC 2Now disponibles en:
https.//iwvww.hsbc.com.mx/tarjetas-de-credito/productos/2now/

Para consultar el importe de pago se recomienda verificar su estado de cuenta o a través de banca por internet en www.hsbc.com.mx,
App HSBC México o llamando al 55 57213390. La Tarjeta de Crédito HSBC deberé estar al corriente de sus pagos y sin bloqueos. No
participan las compras que presenten reverso o devolucién a la Tarjeta de Crédito HSBC, compras reclamadas u objeto de alguna
aclaracion ante la institucion. No aplica para Tarjetas de Crédito Basica HSBC, HSBC Fusion ni Tarjetas HSBC Empresariales. Para la
Tarjeta HSBC Titanium, el beneficio de bonificacion unicamente aplicara sobre las compras efectuadas con la Tarjeta HSBC Titanium
MasterCard®, siempre y cuando se cumplan con los requisitos de la promocion. HSBC se reserva el derecho de limitar o prohibir la
participacion en esta promocion, a cualquier persona, en caso de presumir la existencia de fraude o alteracion en la mecanica de
funcionamiento de la promocién

(4) El Programa mas de HSBC estéa sujeto a cambios sin previo aviso en la equivalencia, transferencia y vigencia de los Puntos, asi
como en la disponibilidad de las recompensas mencionadas.

Consulta requisitos, términos, condiciones de contratacién y comisiones en www.hsbc.com.mx/tarjetas
Emisora de la tarjeta de crédito: HSBC México S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC.
HSBC vy sus logotipos son marcas registradas en México.




